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Kedves Olvaso!

Marcius masodik hetében tortént szamunkra az év eddigi legnagyobb eseménye Sidfokon a Hotel Residenceben.
Evek 6ta elmaradt és most sokak kérésének tettiink eleget ezzel a hianyp6tld rendezvénnyel. Tobb mint szazan
talalkoztunk ismét, sokakkal, mint a Keramitalia viszonteladé partnerhalézat meghatarozo tagjai,
valamint ebben a formaban most el6szor, bels6épitészekkel és lakberendezdkkel kiegészilve.

Ennek a talalkozénak névadd eseménye volt a TUBADZIN DIZAJN AKADEMIA, melynek elsé kurzusat is
itt mutattuk be az érdekl6ddk szamara.

Felvezeténkben a szakmank fejlédését és a digitalizaciot, mint a jelenkor alap kihivasat probaltuk parhuzamba
hozni. Nagyon fontosnak tartjuk, hogy a Vasarlék ma mar kizarolag digitalis eszk6zoket hasznalnak az
elsédleges informacio szerzésre és a tarsadalmi kapcsolataikat is er6sen befolyasoljak a kdzdsségi oldalak.
Ebben a digitalis kornyezetben a Keramitalia igyekszik segiteni a webes fejlesztésekkel a Szupercsempe 3D
tervez$ programmal és a jovoben pedig tovabbi innovacidkkal is. A konferencia applikacio hasznalataval
pedig egy kicsit mindenki kiprébalhatta a ,gamification-t” mint az egyik legmodernebb oktatasi és
motivacios eszkozt!

A Tubadzin Management Group képviseletében Maciej Malinowski exportigazgatd érdekes videdkban
tdjékoztatott a Tubadzin infrastrukturdlis fejlesztéseirdl és a technoldgiai beruhazasokrol is.

A Tubadzin marka fétervezoje - Tomek Smus - [atvanyos el6adast tartott a szinekrdl a dizajn otletek és
a divat kapcsolatarol, valamint a csempe, mint konkrét targy kialakulasanak folyamatarol.

ATubadzin épitészeknek és tervezéknek sz6l6 programjat a vezetd menedzser Ewa Kryszkiewicz mutatta
be, aki mar masodik éve szervezi a Tubadzin Design Awards sorozatot.

Az el6adasok utan, aki akarta a gyakorlatban is kiprobalhatta tehetségét és kreativitasat a tervezéi workshop
keretében. A résztvevOk nagyon kreativ 6tletekkel oldottak meg a feladatokat és valdban remek munkak szillettek!

Arendezvény természetesen szakmai munkan tul lazabb, kdnnyedebb arcat is megmutatta. Ennek egyik kiemelt
elem volt a vacsora utani dijkioszto gala. A nap egyik legnagyobb durranasa a Tubadzin Fashion Show volt,
amely nevéhez hien, valdban show elemeket vonultatott fel a kozel husz induld kdzremdkodésével.
Vagany és érdekes megoldasokat lathattunk a fellépdktdl, melyek még emlékezetesebbé tették az eseményt.
A nap folyaman legiigyesebb applikacié hasznalokat és a workshop legjobb csapatait, valamint a
Tubadzin Fashion Show legkreativabb résztvevdit dijaztuk!

Az esti program a szokasos médon kivaléan alakult! Jo ételek voltak a blfén és kivalo italok kiséretében
pedig fokozddott az amugy is remek hangulat. A tadncparkett elsé szamu felel6seként a kivalé Dj Dugo
gondoskodott a fergeteges hangulatrol, aki a karaoke id6szakaban néhany nyelvtorének szamito lengyel
slagert is lejatszott az akkor mar ,porgd nyelvi” magyar k6zonség szamara.

Minden résztvevOnek halas szivvel koszonjuk, hogy jelenlétével megtisztelte rendezvénytinket!
Készonjuk / Dziekuje!

Tisztelettel:

Papp Zsolt
Ugyvezet6
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Janny Csaba’™= Ceragent Kft.

Paradyz, Makeéa Corona képviselet

Igen, ez egy nagy kérdés. Legalabbis az volt. A személyes véleményem szerint ezen termékek elérték
azt a kiiszobot, ahol a piac mar keresi, és mint egy hosszatavon megfelel6 megoldasként tekint ra a
kiiltéri burkolatok terén. Ugye mindenki szamara nagy kérdés volt, és talan sokaknak még most is az,
hogy mégis miért kell ez? Mire j6? Miért fizessen az iigyfél 15 000-20 000 forintot négyzetméterenként
egy normal burkolatért?

Ennek tobb oka is van, de talan a legfontosabbak a kovetkezdk:

1. Kultéri burkoldsoknal, még nem igazan talaltak fel azt a stabil ragasztasi és fugazasi rétegrendet, ami hosszutavon stabil
megoldast jelent. Féleg nem nagy méretl sotét arnyalatu lapok tekintetében.

2. A térkd, beton. Ez a klasszikus. Mikodik, és j6. Azonban design oldalrol eléggé korlatozott a technologiai kivitelezés
jelenleg. Ergd, mind szennyt(rés, mind pedig a mai modern digitalis keramiagyartas dizajnjaival nem tudija felvenni a
versenyt. Ezzel szemben viszont olcsobb, ez tény.

3. Természetes kovek. Talan ez az a piac, amit a 2 cm vastag keramiak egyértelmden ki tudnak valtani. Ugyanis természetes
kében még nem igazan talaltak olyan esztétikus szép marvanyt, mészkovet, granitot, ami kezelés nélkul szennytaszito,
illetve fagyallo lenne 100%-0s biztonsaggal. Arrol nem is beszélve, hogy természetes kd esetén hamar a 60-80 000 forint/m?
arat is tudjuk surolni, aminél a 2 cm-es gres burkolatok jelentdsen olcsobbak.

Es ezt fedezte fel a Paradyz is, mint mar létez piac. Ezért Iépiink be
ebbe a szegmensbe, mert ez egy bumm el6tt all, mégpedig nagy
bumm el6tt. Ezenfellll a Paradyz egy olyan ar savba jon be ezen
termékek piacara, ami el6tte nem volt. Els6 osztalyd min&ségben,
anyagaban szinezett és rettifikalt 2 cm vastag 60x60 cm-es lap 10
000 forint/m? alatti fogyasztdi aron jelenleg még nem létezik a hazai
piacon. Vagyis eddig nem létezett, de most mar van, létezik!

Amire fontos figyelned, hogy ezen termékkor teljesen masfajta
kommunikaciot, bemutatast igényel, arrol nem is beszélve, hogy
a kisker vasarlok még pillanatnyilag nem igazan tudatosak ezen
termeékkort illetéen. Lehet, hogy még nem is hallottak rola, ezért a
keresleti oldal jellemz8en épitész, kivitelezdi (garancialis szerzédések
miatt), vagy olyan végfelhasznaldi igény, amely éppen térkovet
vagy természetes kovet keres kultéri felhasznalasra. Ezért rendkivil
hangosan kell kiabalnotok a piacotokon, hogy nalatok is van
megoldas az igényeikre, feltéve, ha szeretnél kivenni magadnak egy
jokora szeletet ebbdl az egyre nagyobb 2 cm-es gres piaci tortabal.

Sok sikert, és gigamennyiségl 2 cm-es eladast kivanok minden
résztvevd szamaral
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Az elmult idoszakban sokan kértek toliink véleményt és tanacsot, a gyakorlatias és hatékony probléma
kezeléssel kapcsolatban. Aki a keramia burkolélapok, mint épitési termék kategoria kereskedelmével
foglalkozik az tudja, hogy a napi gyakorlat része a nagyszamu értékesités mellett a ritkan el6fordulo
vasarloi reklamacio is. Talan az mindenki szamara egyértelmii és elfogadhato, hogy ebben a témaban
a legpontosabb képet a Keramitaliaban latjuk a legjobban.

Nagyon fontosnak gondoljuk és kérlink mindenkit, hogy a keramia burkolélapokra mindenki ugy tekintsen, hogy
nagy sorozatban, tomegtermeléssel elallitott termékek, amiben sajnos lehet HIBA!

A technikai fejl6déssel és a jelentds mennyiségl volumen ndvekedéssel a gyartok igyekeznek a probléma mentes
aru kibocsatasra, de tudhatdan nekik is megvannak a sajat érdekeik, ami mellett l.0. mindséget gyartanak.
A Vasarlo szamara a min6ség szubjektiv megkozelitési és nagyon sokszor a burkolok is felerdsitik
a probléma nagysagat, ezzel nehezitve a korrekt lezarashoz kapcsolodd lehetséges megoldasokat!
A termekekre vonatkozd bejelentések legnagyobb szamban a kdzépponti iveltség (planaritas, kozepponti
boltozodas) kisebb szamban pedig élek iveltsége és fellleti problémakra vonatkoznak.

Minden a termék gyartasaval osszefiiggo jellemzot és tulajdonsagot szabvany - MSZ EN 14411
-tartalmaz és szabalyoz. (csak I.0. mindségu termekre)

Ez egyseges un. harmonizalt europai szabvany melynek az a célja, hogy minden gyarté egységesen, azonos
feltételek és paraméterek alapjan gyartsa le termékeit.

Ez a Kereskeddknek (Vallalkozas) és a Vasarloknak (Fogyasztd) azt jelenti, hogy azonos besorolasu termék
(pl. porcelan lapok) azonos muszaki, fizikai és dimenzionalis feltételeknek kell, hogy megfeleljenek gyartasi
helyszintdl (gyartoi markatol) fliggetlendl.

Nagyon fontosnak tartjuk, hogy az értékesitési folyamatban, azaz mar az eladas pillanataban tisztazni kell az
Ugyféllel azokat az aggalyosnak tiiné kérdéseket, amelyek valamilyen vélt vagy valds reklamaciéhoz vezethetnek!
(pl: gorbeség, felllet fényessége, dekoracio valtozatossaga, csuszasmentesség, élcsiszolas, fugaszélesség stb.)
A tonus és kaliber eltérésekbél adodo problémakat pedig kifejezetten az eladaskor javasoljuk az Ugyféllel
atbeszélni, mert a tartalék képzéssel elkertlheték az utdlagos bosszusagok és félreértések.

Tudjuk, hogy el6re nehéz felkésziilni konkrét problémakra, de a szabvanyi toleranciak olyan mértéku eltéréseket
adnak, amelyek sokszor a Fogyaszt6é szubjektiv megitélése alapjan mar nem megfeleléek szamara. Ettdl
fuggetlenul a termék megfeleld, 1.0. mindségii és alkalmas arra az igénybevételre amire kivalasztottak.
Az aldbbi tablazatban néhany gyakorlatias adat a probléma értelmezéséhez:




Kozépponti iveltség Elek iveltsége Vetemedés Lathato
Termék tipus mértéke (az atlora (gyadrtdsi méretre (az datlora felileti
vonatkoztatva) vonatkoztatva) vonatkoztatva) hibak
o az atlé hossz + 0,5%, az atlé hossz + 0,5%, az atlé hossz + 0,5%, 95%-ban
E<0,5%
max. £ 2 mm max. £ 2 mm max. £ 2 mm mentes
0.5% E> 3% az atlo hossz + 0,5%, az atlo hossz + 0,5%, az atlo hossz + 0,5%, 95%-ban
1270 £= 570 max. + 2 mm max. + 2 mm max. + 2 mm mentes
E> 3% az 4tlo hossz + 0,5%, az atlo hossz + 0,5%, az atlo hossz + 0,5%, 95%-ban
=270 max. £ 2 mm max. = 2 mm max. £ 2 mm mentes
az atlé hossz +0,5% az atlé hossz +0,5% i o o/
E> 10% és -0,3% KOZOtt, és -0,3% KOZOtt, az atlo hossz + 0,5%, | 95%-ban
. . max. + 2 mm mentes
max +2 mm és -1,5 mm max +2 mm és -1,5 mm
E(.';: g?cxeslgn la (840 mm) azaz, (840 mm) azaz, (840 mm) azaz, 95%-ban
P P max. £ 2 mm max. = 2 mm max. £ 2 mm mentes
/E<0,5%
Forras: MSZ EN 14411 szabvany

A FOGYASZTOI PANASZ és reklamacio kezelésének és bejelentésének a gyakorlatban nagyon fontos
jelent6sége és jogi kovetkezményei vannak. Jelent6s valtozast hozott az 19/2014. (IV.29.) NGM rendelet,
mely a korabbi rendeletet valtotta fel és a Vallalkozas, valamint a Fogyaszté kozotti panaszos kapcsolatot
hivatott szabalyozni.

A jogszabaly Vallalkozast és Fogyasztot kilonbdztet meg elsédlegesen. Természetesen, amennyiben egy
eljarasban indokolt az ellatasi lancban szerepl6k minden esetben jol azonosithatok (szamla alapjan).

De a legfontosabb, hogy a Vasarloval kozvetleniil szerzodéses jogviszonyban allo az elsédlegesen felelds a
Vasarlo panaszanak kezelésével kapcsolatban.

Sokszor tapasztaljuk, hogy a Vasarloi bejelentés — fliiggetlentl annak kotelezéen szikséges tartalmi elemeinek
meglététdl — direktben a Keramitalia valamelyik munkatarsa részére kerdl tovabb kildésre Partnereink részérdl.
ellentétes a rendeletben leirtakkal, hibas gyakorlat és rossz megoldas.

A Keramitaliaimport6érként a termékek forgalomba hozatalaért tartozik elsédleges felel6séggel a termék megfeleld
tulajdonsagaiért pedig a Gyarto, de a Vasarld szempontjabdl, hibas teljesités esetén akar egyetemlegesen a teljes
lancban résztvevd Vallalkozasok.

A hangsuly azon van, hogy ki-kitdl szerezte be a reklamacio targyat képezd terméket.

Mivel a Vasarld kozvetlenul a Viszonteladotol (Elado) vasarolta meg, ezért az elsédleges kommunikacio (pl: Vasarloi
reklamacio bejelentd, Helyszini vizsgalati jegyz6kdnyv) a Viszonteladd kotelessége. Amennyiben a Vasarlotol a
sziikséges informacidokat nem szerzi be, nem tajékoztatja az eljaras folyamatardl és nem informalja
pontosan és jol dokumentalhatoan az eljarasban résztvevoket - valoszindsithetéen sulyosan hibazik.
Kérjuk, hogy a bejelentést minden esetben irasban tegyék meg, erre tobb letdltheté dokumentumot is
rendelkezésre bocsatottunk immar hosszu évek o6ta. Az alap informaciokon tul FONTOS, hogy egyértelmien
ki kell dertlni, hogy Viszonteladd partner milyen erofeszitést tett a reklamacidé megoldasara, illetve ezen
er6feszitések soran Vasarlo milyen kéréssel, koveteléssel 1ép fel vele szemben.

Altaldban elmondhatd, hogy ezeket a szempontokat sokan figyelmen kiviil hagyjak, ami a fenti példa alapjan
jelent6s veszélyt hordoz magaban.

Azokat a problémakat, amiket a helyszinen meg lehet oldani, ott tovabbi id6, pénz és energia befektetés nélkul
le kell zarni. Amennyiben a Viszontelado és Vasarlo nem tudjak megnyugtatéan zarni a problémat, akkor van
értelme az import6rhdz vagy a gyartohoz fordulni.

Engedjek meg, hogy a ezt a nehéz témat azzal zarjam, hogy a termékeket minden eurépai gyarté egységes
szabvanyi kornyezetben (MSZ EN 14411) gyartja és nagyon pontos mérd rendszerekkel ellendrzik a kész
termékeket. Ebbdl adodoan a dimenzionalis hibak Vasarld részérdl torténd |, szubjektiv’ megitélése nem biztos,
hogy valos reklamacio targyat képezik.

Ezen probléma eldontésére szakmailag felkésziilt, szabvanyi, jogi alapismeretekkel rendelkez6 empatikus
Eladoi fellépés szikséges!

Reméljik, hogy ezzel az 6sszefoglaloval segithettlink a jovébeni fogyasztdi panaszok kezelésével és lezarasaval
kapcsolatban!
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GYARI SZEMMEL

— VELEMENYEK A TUBADZIN
DIZAJN AKADEMIAROL

Ducki Agnes - Tubadzin értékesitési koordinator

A lengyel Tubadzin gyar - tobb mint egy évtizedes
magyarorszagi tevékenységével - burloldlap piacunk
jelentds részét mar meghdditotta.

Koszénhetd ez annak, hogy nemcsak a termékei
fejlédnek lendiletesen mind technoldgia, mind a
valaszték tekintetében, de egyre nagyobb gondot fordit
azok széles kor( bemutatasara, megismertetésére
is. J6 néhany éve mar, hogy létrejott és sikeresen
mukodik a ,Tubadzin Academy”, amelynek célja

az épitészekkel, lakberendezdkkel vald kapcsolatok
sokrétl épitése. Ennek legutobbi jelentds magyar
allomasa éppen a Keramitaliaval karéltve szervezett
Tubadzin Design Akadémia volt Siéfokon, ahol a
gyar részerél megjelent: Maciej Malinowski - export
igazgatd, Ewa Kryszkiewicz - a Tubadzin Academy,
vezet6 menedzsere, Tomek Smus, - a Tubadzin marka
f6 tervezlOje, és természetesen Artur Skoczynski, a
magyar piacért a kezdetek ota felel&s vezetd.




Maciej Malinowski — exportigazgato

Lelkesen készlltink az eseményre — van mire buszkék
lennunk, és van kinek megmutatnunk! Harmincot
éves multra visszatekintd gyarunk Uj, harmadik
Uzemcsarnoka — amelyet 290 nap alatt hoztunk
teté ald 2016 novemberére — Kdzép-Kelet-Europa
legmodernebb gyaralett. Mar barmit eld tudunk allitani,
amit csak el lehet képzelni ebben a témaban. Nagy
Ujdonsag pl. az itt alkalmazott ,,continua plus” — azaz
a folyamatos hengerlési technoldgia, amelynek
koszonhetéen innovativ, oriasi méretd 120x240 cm
mazas greslapok is kerllnek le a gyartésorokrol. Ezek
a MONOLITH markaju burkoldlapok, amelynek tobbi
darabja sem kicsi: 60x60, 80x80 60x120, 120x120
cm.

Tomek Smus — a Tubgdzin mdrka vezetd tervezdje
Tobben dolgoztunk azon, hogy meggydzzuk gyarunk
vezet6ségét, ne egyszerlien lapokat gyartsunk, hanem
koncepciokat, lehet6ségeket a belsdépitészeknek,
lakberendezéknek. igy az utdbbi évekre elértik,
hogy dizajnerek dolgoznak dizajnereknek: azaz
gyari csapatunk neves tervezdk vezetésével alakitja
kollekcidit.  Megnyugvassal — tapasztalom itt a
rendezvényen is, hogy a magyar tervezdk értik ezt a
koncepciot, s egyre szélesebb korben érdeklédnek
iranta. Biztos vagyok abban, hogy kollekcidink
kimerithetetlen lehet&ségeivel dolgozni egyenesen
jaték lesz szamukra, valamint abban is, hogy egyre
tébb 6romet talalnak majd benne!

Ewa Kryszkiewicz — a Tubgdzin Academy és a
Fejlesztési Osztdly menedzsere

A Tubadzin Akadémia tevékenysége részletesen
kidolgozott, tobbfelé agazd  projekt.  Sokévi
nemzetkdzi tapasztalattal a hatunk mogott mara

mar elmondhatjuk, hogy a tervezdkkel valé kapcsolat
apolasa igen fontos és eredményes. Rengeteg értéket
ad hozza a dizajn kozos fejlesztéséhez. Magyorszagon
is tartottunk ennek értelmében mar tobbféle
talalkozot, s azt latom, hogy nagyon kreativak az itteni
szakemberek. Bizonyitotta ezt konkrétan a helyben
végzett miihelymunka, vagy a csempekollekciok ihlette
fergeteges divatbemutato is! Remélem, e nagyszer(
szakemberek élnek a lehetdséggel és megmutatjak
magukat végre a nemzetkdzi porondon is: a Tubadzin
Design Awards palyazatunk julius végéig tart (www.
tubadzin.pl/design/), és tovabbra is NAGYON varjuk a
magyar jelentkezéket!

Artur Skoczynski - a magyar piac menedzsere

Sok éve figyelemmel kisérve a magyar piacot
elmondhatd, hogy a fejlédés minden szempontbdl
meredeken felfelé ivel, igy a mi munkank is egyre tobb
és sokrétlibb.

A mostani talalkozast szintén nagyon értékesnek
itélem, mert nemcsak az eredményeket tukrozi de
egyben eléremutatd is. Ugy tlinik, sikerilt elérni
célunkat, amihez nem kevéssé jarult hozza a résztvevék
lelkesedése, figyelme és kreativitasa. Koszonjuk a
Keramitalianak és a Résztvevéknek egyarant!
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UJDONSAG A TUBADZIN KiNALATABAN
ANYAGABAN SZINEZETT KOPORCELAN LAPOK
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¢ FAGYALLO
¢ VASTAGSAG: 10 mm

* R10/B CSUSZASI ELLENALLAS ERTEK
(MATT FELULET ESETEN)

LAPPATO FELULETTEL IS ELERHETO
& CSISZOLT EL KIALAKITAS (RECTIFIKALT)
L P ¢ MERETEK: 598 x598 mm
: 798798 mm

598 %1198 mm
11981198 mm




& GYERE EL HOZZANK

““™@ ES VEGYEL RESZT A
TRENINGUNKON!

2 nap alatt felfrissitheted tudasodat és rengeteg Uj ismeretet is szerezhetsz.
Sokan kérték, hogy segitstink abban - Hogyan lehetek jobb szakember?

Ha eljossz, biztosan talalkozol a KOZGAZ ES MARKETING
kovetkezd témakkal, melyekre a ERTHETOEN
legjobb jellemz6 a gyakorlatias

megkozelités! « fogyasztasi hajlanddsag, vasarloi

tipusok, vasarloi hasznossag,
vasarloi élmény, talalati élmény

» kereslet-kinalat 6sszefliggése,
piaci ar, mint az érték kifejezes
eszkoze

« reklamok hatasa, internet és a
vasarlo viszonya, tudatos vasarlas,
termék kivalasztas folyamata

GYARTAS TECHNOLOGIA

- feluletek, mazak, kopasallosag,
csuszasmentesség, specialis
felhasznalasok

« terméktipusok, termékjellemzdk,
dekoralasi eljarasok

« alkalmazastechnika, hé terhelt

KOMMUNIKACIG
felUletek burkolasa 0 U clos

TECHNIKAK A GYAKORLATBAN

/ 4

TRENING

BELSOEPITESZETI ALAPOK,

GYAKORLATIASAN ES KOZERTHETOEN ~ Profi targyalas vezetes és

metakommunikacio — valosagos
korulmeények kozott
« kommunikacios stilusok alkalmazasa
« kézi rajz, mint az egyik legjobb
vizualis segédeszkoz

« szinelmélet, szinek hatasa

 mit mivel kombinalhatok
(anyagok, texturak)

« térszervezeés, ergonomia

« perspektiva rajzolas, mint az
egyik leghatékonyabb fegyver a
meggy6zésben

« divat és a stilusok kapcsolata a
belsGépitészetben

E ET%I? « design és hangulatok a

GYAKORLATI FELADATOK

* egyeéni és paros kommunikacios
gyakorlatok — segit a videotechnika
* egyeni enteridr tervezes
« targyalastechnika és testbeszéd
o gyakorlatban — Hogyan is mikaddik mindez a
gyakorlatban?

Ha szamodra is érdekes lehet a részvétel, kérjuk jelentkezz Bakacsi Erikanal a 30/894-6443

szamon, vagy a marketing@keramitalia.hu e-mail cimen!



MINDEN
Valore VALORE BUTOR

BUTOR AZONNAL.

+ 16 mm vastag, paraallé butorlap RAKTARKESZLETR(SL

« Fényes és matt feluletekkel

« 60-80-120 cm-es méretben SZALLI’THATO!

« Kivalo mindséql , Soft close” zarodasu mechanikaval szerelve

« Porcelan mosdoval
« Fém fidkok (50.000 ciklus) — AMBIO, ELEMENT szériak
- Butorlapbdl készult fiokok (50.000 ciklus) —JUMP, KWADRO, NAXOS szériak

MODERN STILUS,
KIVALO AR
AMBIO

FUGGESZTETT KIVITEL

60 cm-BEN
A LEGJOBB ARON!

NAKSOS

FUGGESZTETT KIVITEL

8% ENGEDMENY

minden VALORE butorra valamint RELAX
16x98, RANCHO 20x60, PONTE 20x60,

Mixstone 20x60, ESSENZE 20x80 fahatasu
termékekre!

Ha kedvezményes beszerzését a Keramitalia nagykereskedelmi

Amennyiben e-mail-es rendeléssel szeretné a KUPONT érvényesiteni,
akkor a megrendelés szévegébe irja be: ,,KERA-TREND Kupon 8%".

webshopon keresztill adja fel, akkor a ,KERA-TREND Kupon 8%"
jeligét kérjuk a megjegyzésbe beirni!

Az engedmény egyszeri beszerzésre, 2018. aprilis 30-ig leadott, VALORE butorokra és a
megjelolt burkoldlapokbal, tetszéleges dsszetétell rendelésre vonatkozik.
2018. MAJUS 1. UTAN A KEDVEZMENYES KUPON MAR NEM ERVENYES!




